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Auswertung der Statistik ergibt null, obwohl eine
Zuordnung erfolgt ist.

Prafen Sie, ob die Zuordnung im Feld Festlegung fiir korrekt ist. Sie kdnnen
die gleiche Abfrage, die bei der Zuordnung verwendet wird, z. B. in der Exper-
tenrecherche im Katalog verwenden. Wenn dort ebenfalls kein Ergebnis ermittelt
wird, ist die Zuordnung auf formale Richtigkeit zu priifen. Uber die Schaltflache
Syntax testen koénnen Sie die erstellte Zuordnung formal prifen. Ist diese
korrekt, erscheint die Meldung ,, Abfrage ist in Ordnung. Sie kénnen die Definiti-
on Ubernehmen”. Ist die Zuordnung nicht korrekt, erscheint ,Abfrage fehler-
haft.”.

Beachten Sie dazu folgende Punkte:

* Wenn das Trunkierungszeichen % bei einer Zuordnung verwendet
wird, muss immer der Operator Ahnlich genutzt werden.

* Bei Verwendung der Operatoren AND oder OR ist auf die Angabe
der Felder zu achten. Wenn Sie sowohl die Mediengruppe CDals
auch die Mediengruppe DVDeiner Kategorie zuordnen méchten, lau-
tet die Abfrage wie folgt:

EX.MEDIENGRP="CD’ OR EX.MEDIENGRP='DVD’.
Folgende Abfrage ware falsch:

EX.MEDIENGRP='CD’ AND EX.MEDIENGRP="DVD’

Denn ein Exemplar kann nicht zwei Mediengruppen gleichzeitig ha-
ben.

EX.MEDIENGRP='CD’ AND EX.MEKZ='DVD’ ware korrekt,
da ein Exemplar sowohl eine Mediengruppe als auch ein Medien-
kennzeichen haben kann. Dies ist z. B. dann notwendig, wenn die
Mediengruppe zu ungenau ist.

* Bei komplexen Suchanfragen mit unterschiedlichen logischen Opera-
toren verwenden Sie Klammern (), um einzelne Elemente zu grup-
pieren. Ausdriicke in Klammern werden zuerst bearbeitet (wie in der
Mathematik).

*  Wir empfehlen die Auswertung Uber den Exemplarsatz (EX. ).

Weitere Informationen:
Siehe auch Abschnitt ,,Die Mediengruppe aus dem Exemplarsatz soll fur die
Statistik genutzt werden”.
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Die Zuordnung ist nicht méglich, da die Kategorie
unter , Festlegung fur” fehlt.

Jene Kategorien, die flr die Zuordnung der Statistiken gelten, finden Sie in der
Tabelle unten aufgefihrt. In der Auswahlliste zur Zuordnung (Festlegung fiir)
sind auch noch die alten DBS-Kategorien enthalten. Wenn Sie eine dieser Katego-
rien auswahlen, erscheint in blauer Schrift unterhalb des Feldes ein Hinweis, dass
diese Kategorie durch eine neue ersetzt wurde (siehe Abb. 1). Im DBS-Bogen ab
2009 spielen diese Kategorien keine Rolle mehr. Sie finden Sie deshalb noch in
der Zuordnung, damit Sie ggf. die dort festgelegte Zuordnung auf die neuen Ka-
tegorien Ubertragen kénnen. Beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass ein
automatischer Ubertrag von der alten auf die neue Kategorie nicht erfolgt.

-

Festlegung DES

Statistik fiir: 2016 »  Zweigstelle: -

Festlegung fir; ElektroMed -

Deutsche Bibliotheksstatistik (DBS bis 2008)
Die Zuardnung erfolgt jetzt bei AnaloghDigiMedien
Abb.1 Hinweis auf alte DBS-Kategorien

Fur die aktuellen Statistiken 2016 sind folgende Kategorien vorhanden:

DBS Statistik WB St.Michaelsbund | Jahresmeldung
AnalogDigiMedien | W.Andere M.Digit Belletristik
AndereNBMedien | W.Blicher M.KinderB Blue-Ray Discs
Belletristik W.Digi.Me. M.Romane CD-/DVD-ROMs
Kinderbucher M.SachB Computerspiele
Magazin M.Sonstige eAudio
Sachliteratur M.Spiele eBook
VirtuellerBestand M.Tontrg eMusic
Zeitschriften M.Video ePaper

M.Zeitschr eVideo
Hoérbuch-CDs
Hoérbuch-
Kassetten
Kinderbucher
Musik-CDs
Musik-Kassetten
Noten
Sachliteratur
Spiele
Video-DVDs
Video-Kassetten
Zeitschriften

Tabelle 1: Ubersicht Kategorien

®
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Sollten Sie eine Kategorie vermissen, kénnen Sie diese im Einstellungsmodul tGber
Registerpflege/Werte in der Tabelle StatGrp nachtragen

(siehe Abbildung 2):

Tabelle

£ StatGrp
o StatGrp2
& StatMedieGrpListe

2 StatMedieKZListe

& StatSystListe A
&2 SystGruppe E
&z AV-AudiaCD

2 AV-CDROM

2 AV-DVD

o AV-Medien

o AV-VIDED

&2 BelletristitEX MEDIENGRP=BLI i

Abb. 2 Wertevorgaben fur die Statistik

Statistikgruppen fur DBS

Schliefien

= System | Verwalter = | Benutzer

Kirzel 20 Neu

Hinzufiigen

Wert 248

Giltig fur Registerkirzel

Drucken

Gehen Sie hierfur wie folgt vor:

Q 1.

Rufen Sie im Fenster Wertevorgaben die Tabelle StatGrp auf. Im Feld
Werteauswahl werden Ihnen alle Kategorien angezeigt, die lhnen aktu-

ell auf Ihrem Rechner fur die Statistik zur Verfligung stehen. Sie finden hier
auch jene Kategorien und deren Wertzuweisungen, die von der DBS ersetzt

wurden.

2. Allen Kategorien, die in lhrer Medienzuordnung erscheinen sollen, muss im
Feld Wert ein Wert zugewiesen sein. Ist der Wert gefillt, beispielsweise
mit dem Platzhalter X, steht die Kategorie in der Medienzuordnung zur
Auswahl. Sobald Sie eine Medienzuordnung im Statistikmodul vornehmen,
finden Sie im Fenster Werteauswahl automatisch den Wert, welcher der
Kategorie Uber die Funktion der Medienzuordnung zugewiesen wurde. Der
Platzhalter X verschwindet.

Analog verfahren Sie, wenn Sie mit dem St. Michaelsbund arbeiten oder eine
Statistik fir die Jahresmeldung erstellen.

Hinweis:

Beachten Sie, dass Sie nach jeder Anderung im Einstellungsmodul
BIBLIOTHECAp/us neu starten missen.
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Die Anzahl der Ausleihen in der Jahresstatistik ist in
allen Kategorien nuill.
Weitere Informationen:

Siehe Abschnitt ,,Ermittlung der Jahresstatistik nach dem kalendarischen Jah-
reswechsel”.

,,Ausleihstatistik / Individuell” errechnet andere Zah-
len als die ,, Jahresstatistik / Medienstatistik".

Seit 2010 betrifft dies auch die Jahresmeldung, die an dsterreichischen Bibliothe-
ken durchgefiihrt wird.

Die Funktion Ausleihstatistik / Individuell basiert auf einer anderen Da-
tenquelle als die Funktion Jahresstatistik / Medienstatistik. Die Jahres-
statistik wertet jeden einzelnen Medien- oder Exemplarsatz aus und zahlt die ge-
speicherten Ausleihen. Die Funktion Ausleihstatistik / Individuell dage-
gen beruht auf Zahlen aus einer speziell eingerichteten Tabelle innerhalb der Da-
tenbank, in der durch den Tagesabschluss jeden Tag die Anzahl der an diesem
Tag erfolgten Ausleihen gespeichert werden. Die Zahlen kénnen sich dadurch,
dass sie auf verschiedenen Quellen beruhen, unterscheiden.

Grlinde hierfir sind z. B., dass ein Exemplar, das am gleichen Tag ausgeliehen
und zurtckgegeben wird, in der Jahresstatistik gezahlt wird, in der Ausleihstatis-
tik dagegen nicht, da zwischen Ausleihe und Rickgabe kein Tagesabschluss er-
folgte. Daneben wird bei Exemplaren, die am gleichen Tag ausgeliehen und ver-
langert wurden, in der Ausleihstatistik nur eine Ausleihe gezahlt, in der Jahres-
statistik dagegen zwei. Wird ein Exemplar geldscht (nicht nur makuliert), werden
die fur das Exemplar erfolgten Ausleihen in der Ausleihstatistik gezahlt, in der
Jahresstatistik nicht, denn es ist kein Exemplarsatz mehr zur Auswertung vor-
handen.

Die Zahlen kénnen sich auBerdem unterscheiden, wenn in der fir die Jahressta-
tistik vorgenommenen Zuordnung nicht alle Exemplare zugeordnet sind. Diese
werden in der Jahresstatistik nicht ausgewertet, unter Ausleihen / Indivi-
duell dagegen werden alle Medien ausgewertet, z. B. auch Medien, bei denen
unter Mediengruppe oder Medienkennzeichen lberhaupt kein Eintrag vorhan-
den ist. Beachten Sie hierzu auch den erstgenannten Punkt zu méglichen fal-
schen Zuordnungen.
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~Ausleihstatistik / Individuell” bringt doppelte Werte
der DBS.

Unter Ausleihen / Individuell kann auf der Registerkarte Auswahl die
Ausleihart (Art) ausgewahlt werden. Dabei gilt:

A = Ausleihen (inkl. Verldangerungen)

E = Ausleihen ohne Verlangerungen

1-9 = jeweilige Verlangerungsstufe

R = Ruckgaben

Wenn hier kein Wert eingetragen ist, werden Ausleihen fiir A und fiir E doppelt
gezahlt. Nehmen Sie daher hier auf jeden Fall einen Eintrag vor. Voreingestellt ist
in der Regel A.

Nachtragliche Benutzerstatistik: Wie viele Nutzer gab
es in den einzelnen Monaten?

Wenn Sie rickwirkend fur einzelne Monate herausfinden mochten, wie viele ak-
tive Leser die Bibliothek genutzt haben, empfehlen wir Ihnen, diese Auswertung
jeweils zum Monatsende vorzunehmen. Die Zahlen aus den einzelnen Monaten
kénnen am Jahresende in einer Tabelle zusammengefasst werden. Der Hinter-
grund fur diese Vorgehensweise ist, dass in den Benutzerdaten jeweils nur die
letzte erfolgte Ausleihe gespeichert wird. Deshalb ist es nicht moglich, eine sol-
che Auswertung fur einen bereits vergangenen Monat vorzunehmen. Eine Aus-
wertung findet auch immer nur bis zum aktuellen Tag statt. Unter dem Menu-
punkt Benutzer im Statistikmodul finden Sie den Menlpunkt Benutzersta-
tistik. Wahlen Sie diesen Punkt aus, 6ffnet sich das Fenster Erstellen der
Benutzerstatistik. Unter der Registerkarte Auswahl finden Sie den Punkt
Letzte Entleihung und die beiden Eingabefelder VON und BIS.

Hier konnen Sie den Zeitraum eingeben, flir den die Benutzerstatistik ausgewer-
tet werden soll. Lassen Sie das BIS-Feld leer, wird automatisch das aktuelle Da-
tum verwendet. Machen Sie die Auswertung am Jahresende, dann kénnen Sie
unter VON 01.01.2016 und unter BIS 31.12.2016 eingeben, und das System
wertet das komplette Jahr in der Benutzerstatistik aus. Allerdings werden wie
erwahnt die Monatswerte nicht einzeln aufgefuhrt.
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Beim Druck erscheint die Fehlermeldung: ,,Die Variab-

len

stimmen nicht mit den Berichtsvariablen tberein”.

Die Version der fiir diesen Ausdruck vorgesehenen Vorlagedatei stimmt nicht mit
der genutzten Datenbankversion Gberein. Im Fenster Drucken / Kopieren,
das lhnen vor dem Druck bzw. vor der Fehlermeldung angezeigt wird, finden Sie
unter der Beschreibung den Namen der genutzten Vorlagedatei, z. B. aus-

lin.grp . Nehmen Sie die aktuellste Ihnen vorliegende Update-/Installations-CD
zur Hand und kopieren diese Datei aus dem QRPVerzeichnis dieser CD in das
QRPRVerzeichnis auf Ihrem Server. In der Regel befindet sich das QRRVerzeichnis
unter ..\BIBLIO_SERVER\Templates . Uberschreiben Sie die vorhandene, nicht
mehr aktuelle Datei.

Die Farbe der Signatur soll in der Zuordnung fur die
Jahresstatistik genutzt werden.

W

Um eine Signaturfarbe zuzuordnen, muss bei Festlegung fiir in der Medien-
zuordnung die Schaltflaiche Exemplar angeklickt und das Feld Signaturfar-
be ausgewahlt werden. Fiir den Wert muss die der gesuchten Farbe zugehorige
Zahl ermittelt werden. Die Farben kdnnen Sie im Hauptmodul und im Kata-
logmodul in der Expertenrecherche ermitteln.

Farbe Farbcode
Schwarz 0

Grau 12632256
Blau 16711680
Griln 32768
Gelb 65535
Rot 255
Dunkelgrau 8421504
Magenta 16711935
Dunkelblau 8388608
Hellgrin 65280
Chartreuse 32896
Orange 39423
Dunkelgelb 8454143

Tabelle 2: Ubersicht Farbcodes

Gehen Sie wie folgt vor, um die Signaturfarbe zuzuordnen:
1. Wahlen Sie bei Festlegung fiir in der Medienzuordnung Exemplar und
das Feld Signaturfarbe aus.
2. Wahlen Sie aus Tabelle 2 den Farbcode fur die gewtlinschte Farbe aus.
3. Geben Sie unter Wert den Farbcode ein, z. B. 255.

®
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4. Klicken Sie auf die Schaltflache mit dem nach unten gerichteten Pfeil, um

den Wert in das Editierfeld zu Ubernehmen. Im Feld Definition erscheint:
EX.SIGFARBE='255’

Haushaltsjahr soll auf das neue Jahr umgestellt wer-
den (Erwerbung).

Wird das Erwerbungsmodul genutzt, sollte das Haushaltsjahr auf das neue Jahr

umgestellt werden.

Gehen Sie hierfur wie folgt vor:

0 1. Gehen Sie im Einstellungsmodul Gber den Menlpunkt Konfiguration
Q (Sys) / Erwerbung in die Einstellungen fir die Erwerbung.

2. Wabhlen Sie die Registerkarte Buchungen.
3. Ersetzen Sie das aktuell verwendete Haushaltsjahr durch das neue Jahr.
4. Blattern Sie mit der Schaltflache Weiter, bis Sie auf OK klicken kénnen.

Nach einem Neustart von BIBLIOTHECAplus wird das neue Jahr als Vorein-
stellung fur neue Bestellungen verwendet.

Ermittlung der Jahresstatistik nach dem kalendari-
schen Jahreswechsel.

Wir empfehlen die Jahresstatistik wenn moglich noch im alten Jahr nach der letz-
ten Ausleihe zu erstellen. Nach dem kalendarischen Jahreswechsel am
31.12.2016 sind die Berichtsjahreszahlen fir die Jahresstatistiken bereits gean-
dert. Da der Jahresabschluss aber noch nicht durchgefihrt wurde, werden somit
die Jahresiiberschriften verschoben angezeigt. Die Ausleihzahlen mit der Uber-
schrift 2017 gelten somit fur das Jahr 2016 (betrifft die Statistiken fir DBS, Jah-
resmeldung und St. Michaelsbund). Sollten Sie also die Jahresstatistik erst im
neuen Jahr (2017) erstellen, so drucken Sie die Statistik fir 2017 aus und korri-
gieren Sie die Berichtsjahreszahl manuell auf dem Bogen auf 2016.

Der Jahresabschluss sollte immer vor der ersten Ausleihe im neuen Jahr erfolgen.
Wenn Sie den Jahresabschluss nicht rechtzeitig machen konnten, d. h. bereits
Ausleihen im neuen Jahr vorgenommen wurden, gehen Sie wie unten beschrie-
ben vor.

Hinweis: Um die Jahresstatistik, beispielsweise die DBS, zu erstellen, gehen Sie
bitte entsprechend der Anleitung vor. Achten Sie darauf, dass bei der Medien-

zuordnung unter Statistik fiir... das aktuelle Jahr eingestellt ist (2017), auch
wenn Sie die Statistik fir das vergangene Jahr (2016) erstellen mochten.

® 10
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. Lassen Sie sich die Statistik anzeigen.

. Als Berichtsjahr wird 2017 im Formular angezeigt. Drucken Sie den Bo-

gen dennoch aus und andern Sie die Jahreszahl manuell auf 2016 ab.

3. Sie erhalten die Ausleihzahlen. Diese Ausleihzahlen enthalten die Werte
des letzten Jahres (2016) plus die bereits im neuen Jahr (2017) gemach-
ten Ausleihen.

4. Ziehen Sie von dieser Zahl die geschatzte Zahl der Ausleihen des aktuel-
len Jahres (2017) ab und tbernehmen Sie die Zahlen manuell.

5. Fuhren Sie unbedingt den Jahresabschluss durch. Die Ausleihzahlen sind

dadurch auf null gestellt. Das bedeutet somit auch, dass beim Jahresab-

schluss 2017 die Zahlen aus Anfang 2016 fehlen, da diese nach 2016

Ubernommen wurden. Notieren Sie sich daher die geschatzen Ausleih-

zahlen fiir 2017, damit Sie diese bei der Durchfiihrung der nachsten Sta-

tistik im Dezember 2017 dazu rechnen kénnen.

W

N —

Das Kurzel fiir die Zuordnung fur die Jahresstatistik
ist fir eine Mediengruppe oder einen anderen Wert
nicht bekannt.

Alle Kiirzel kdnnen im Einstellungsmodul unter Registerpflege / Werte ein-
gesehen werden, z. B.:

« Benutzergruppe: Tabelle BenutzerGrp
« Benutzerkennzeichen: Tabelle BeKz

« Mediengruppe: Tabelle MedienGrp

« Medienkennzeichen: Tabelle MEKZ

Die Mediengruppe aus dem Exemplarsatz soll fir die
Statistik genutzt werden.

Aus bibliotheksinternen Griinden kénnen sich die Eintrage z. B. fur Mediengrup-
pe oder Medienkennzeichen in Mediensatz und Exemplarsatz unterscheiden.

Sie mochten, dass in der Festlegung fiir der Jahresstatistik (DBS, St. Micha-
elsbund, WB oder Jahresmeldung) nicht der Eintrag aus dem Mediensatz, son-
dern der aus dem Exemplarsatz gezahlt wird.

Wenn der Eintrag im Exemplarsatz bei der Suche berticksichtigt werden soll, gibt
es zwei Méglichkeiten, dies festzulegen. Uber der Tabelle mit den einzelnen Fel-
dern gibt es die Schaltflaichen Medien und Exemplar. Wenn Sie eine neue
Einstellung vornehmen mochten, die sich auf das Exemplar bezieht, klicken Sie
auf die Schaltflaiche Exemplar und machen Sie die gewlinschte Festlegung di-
rekt fir die Exemplare. Wenn Sie die Einstellung bereits fir Medien vorgenom-
men haben, aber die Festlegung dennoch anhand des Exemplars treffen moch-

(P) 11
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ten, konnen Sie den Eintrag im Editierfenster direkt andern. Medienbezogene
Eintrdge beginnen mit ME, z. B. ME.MEDIENGRP="VID"'. Ersetzen Sie im
Editierfenster ME durch EX und Gbernehmen Sie die Zuordnung. Mit der Festle-
gung EX wird der Eintrag im Exemplarsatz bertcksichtigt.

Zugangsnummern (automatische Vergabe) sollen auf
das neue Jahr umgestellt werden (Katalog).

Werden Zugangsnummern nach dem Schema Jahreszahl / laufende Nummer
vergeben, z. B. 2016 / 0001, andert sich zu Beginn des neuen Jahres die Jahres-
zahl, aber die laufende Zahl zahlt weiter.

Die laufende Zahl kann je nach Wunsch zum Jahreswechsel auf null gestellt wer-
den.

Gehen Sie hierfur wie folgt vor:

0 1. Wahlen Sie im Einstellungsmodul den Menulpunkt Systempflege /
Q Nummern vergeben.
2. Wahlen Sie im Fenster Einstellen der Systemzahler die Registerkarte
Systemtabellen.
3. Geben Sie im Feld Zugangsnummer 0 ein.
4. Blattern Sie mit der Schaltflache Weiter, bis Sie auf OK klicken kénnen.
5. Die Sicherheitsabfrage bestatigen Sie mit Ja.

ﬁ Hinweis: Beachten Sie, dass bei mehreren Nummernkreisen alle Zugangsnum-
mernkreise zurtickgesetzt werden mussen. Eine solche Zurlcksetzung kann,
wenn gewdnscht, auch fir Fernleihbestellnummern auf der gleichen Register-
karte in der letzten Zeile erfolgen.

Achtung! Bitte andern Sie ausser Zugangsnummer und Fernleihbestellnr. keine
anderen Nummern, da dies zu Fehlern im Programm fithren kann.

Ermittlung der Ausleihzahlen des Magazinbestands
far die DBS

Nach Vorgabe des hbz flieBen die Ausleihzahlen fiur den Magazinbestand in Feld
(14) Medien insgesamt. Die Ausleihzahlen werden nicht separat ausgewiesen,
sondern systemintern ermittelt, weshalb es auch kein gesondertes Feld fur diese
Zahlen auf dem Bogen der DBS gibt. Der Magazinbestand wird in Feld (17) Ma-
gazinbestand ausgewiesen.

OCLC



BIBLIOTHECAp/us ab V5.2 Tipps zu Jahresabschluss und Jahresstatistik

Diese Auswertung ist moglich, wenn Sie bei der Medienzuordnung darauf ach-
ten, die Exemplare, die im Magazin stehen, der DBS-Kategorie ,,Magazin” zuzu-
ordnen.
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